CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
—— Doc lip - Tu do - Hanh phiice

86: 76 /NQ-CP Ha Néi, ngay15 thang 7 ném 2021

NGHI QUYET
Ban hinh Chwong trinh tong thé cii cach hanh chinh nha nwéc
giai doan 2021 - 2030

CHINH PHU
Can cir Ludt Té chire Chinh phii ngay 19 théng 6 ném 20135,

Can cir Lugt sia doi, ba sung mét s6 diéu ciia Ludt Té chire Chinh phu
va Ludt T6 chike chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Theo de nghi cua B¢ trivong Bé Noi vu.

QUYET NGHI:

Diéu 1. Ban hanh Chwong trinh tcmg thé cai cich hanh chinh nha
nudc giai dnan 2021 - 2030 (sau @iy goi tit la Chuong trinh), véi cic nji
dung cy thé nhur sau:

I. QUAN PIEM

1. Quan triét chu trucmg cua Dang vé cai cach hanh chinh 12 m@t trong
nhimg dot pha phat trién dat nudc; gé’m cai cdch hanh chinh dong bo véi cai
cach lap phap, cai cach tu phép va ddéi méi phuong thu'c lanh dao cua Pang,

gbp phin xdy dung, hoan thién Nha nudc phap quyén xa hdi chu nghia
Viét Nam.

2. Cai céch hanh chinh phai xudt phat tir loi ich cta ngudi dan, doanh
nghiép; lay ngudi dan, doanh nghigp lam trung tim; lay su hai long cua nguoi

dén, doanh nghlep la thude do déanh gia chit lugng phuc vu cla co quan hanh
chinh nha nuédce cac cap

3. Cac ndi dung cai cach hanh chinh pha1 dugc tién hanh dong b thnng
nhat, cé trong tam, trong diém, phu hop véi diéu kién thuc tlen va gop phan
thic diy thue hién thang 1oi cdc muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi cia dét
nuoc theo timg giai doan.

4. Cai cach hanh chinh phai gﬁn véi nang cao nhén thire, d6i méi tu duy
va hanh dong sng tao; déi méi 1é 16i lam vige, phuong thire quan tri hién dai,
trén co s day manh img dung cdng nghé s, thuc hién chuyén dbi sb trong
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hoat dong cua cdc co quan hanh chinh nha nudc; tin dung cé hiéu qua thanh
tuu, tién bd khoa hoc va cong nghé, nhit la nhimg thanh tyu cia cude Céch
mang céng nghiép lan thir tw, véi 16 trinh, bude di phu hep, tranh mei biéu
hién bang quan, thiéu ty tin, thu déng, nhung khéng néng véi, chu quan, duy
y chi.

5. Céi céch hanh chinh phai ké thira, phat huy nhitmg thanh twu da dat
dugc trong cai cach hanh chinh nha nude giai doan vira qua; tiép thu nhimg
kinh nghi¢m, nhiing bai hoc thanh cong trong cai cich ctia cc nude cé nén
hanh chinh phét trién dé van dung vao thye tién mét cach phi hop.

1. MUC TIEU CHUNG

Tiép tuc xdy dung nén hanh chinh dén cha, chuyén nghiép, hién dai, tinh
gon, higu luc, hiéu qua, c6 ning lye kién tao phat trién, liém chinh, phuc vu
nhén din, trén co s& nhitng quan diém, chi truong, dudng 16i ciia Pang vé
day manh toan dién, dong b cong cude ddi mdi, xdy dung Nha nuée phap
quyén xa hdi chi nghfa ciia nhan dén, do nhan dén, vi nhan dan trong giai
doan 2021 - 2030.

[II. NOI DUNG, MUC TIEU, NHIEM VU CU THE CUA CAI
CACH HANH CHINH

Cai cach hanh chinh nha nude giai doan 2021 - 2030 tap trung vao 6 ndi
dung, dé la: Cai cch thé ché; Cai cach thi tuc hanh chinh; Cai cach td chirc
bé méy hanh chinh nha nudc; Cai cach ché do cong vy; Cai cédch tai chinh
cong va Xay dyung, phét trién Chinh phu dién tir, Chinh phii sd,

Trong tdm cai cach hanh chinh 10 nam t6i 1a: Cai cach thé ché, trong dé
tap trung xay dyng, hoan thién hé thong thé ché cia nén hanh chinh va nang
cao hiéu luc, higu qua to chic thi hanh phép ludt; xay dimg doi ngii cén bd,
cong chirc, vién chirc chuyén nghiép, cé nang lue, pham chat dap (mg yéu cau
nhiém vu va sy phét trién dat nudc, trong do, chi trong cai céch chinh sach
tién luong; xéy dung va phat trién Chinh phi dién tir, Chinh phu sé.

1. Cai cach thé ché
a) Muc tiéu

Tiép tuc xdy dung, hoan thi¢n hé thong thé ché cia nén hanh chinh nha
nuoe, dong bo trén tat ca cée linh vue; nang cao chat long thé ché kinh té thi
truong dinh hudng Xa hoi chu nghta, dong b, hién dai, hdi nhdép, trong tam 13
thi trudng cac yéu to san xudat, nhét 1 thi truem g quyén sir dung dat, khoa hoc,
cong nghé; tao duge bude dot pha trong huy dong, phan bé va su dung co
hiu qué cac nguon luc dé thic dy phat trién dit nude: td chire thi hanh phap
ludt nghiém minh, higu qua, ndng cao ¥ thirc chip hanh phap lut cua cé nhén,
t0 chire va toan xa héi.
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- Dén nam 2025;

+ Co ban hoan thién hé théng thé ché ciia nén hanh chinh nha nuéc,
trong tam la thé ché vé td chirc bd méay va quan ly can bd, cong chire, vién
chire, nang cao hi€u luc, hiéu qua quan ly nha nude va nang luc kién tao
phat trién.

+ Tiép tuc hoan thién thé chc phat tnen nén kinh t& thj truong dinh
huéng x3 hoi chii nghia, giai quyét tét hon mdi quan hé gitra Nha nudc va thi
tnmrng tap trung tru tién hoan thién dong bd, cb chat Im;rng va té chire thue
hién tt hé thong luat phép, co ché, chinh sach, tao ldp moi truong d&u tur kinh
doanh thudn lgi, lanh manh, céng biang cho moi thanh phan kinh té, thuc day
d6i mai sang tao.

+ Hoan thign thé ché va cdc khung khé phap 1y dé thiie day qua trinh
chuyen dm S0, phuc vu co higu qua viéc xdy dung, phat trién Chinh phu sd,
nén kinh t& sd va xa hoi sb.

- Pén nam 2030

Hoan thién toan dién, dong by va vén hanh c6 hig¢u qua thé ché cta nén
hanh chinh hién dai, thé ché phat trién kinh té thi truong dinh hudng xa hoi
chu nghia, tao dugc bude dot pha tmng huy dgng, phan bd va sir dung c6 hiéu
qué céc ngudn lyc dé thie diy phat trién dét nuéc.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc xay dung, hoan thién hé théng thé ché, chinh sach phap ludt vé
t6 chirc bd may hanh chinh, ché do cong vu da}f du, dong bd trén co sd Ludt
T6 chitc Chinh pha, Luét Té chm: chinh quyén dia phuong, Ludt Cén b,
cdng chuc, Ludt Vién chire, T:ep tuc thé ché héa céc quy dinh cia Hién phép
Ve quyen con nguoi, qu}fen cong dan, quyén va nghia vu cia Mat trdn To
quoc Viét Nam va céc t6 chire chinh tri - xa hoi, x3 hoi - nghé nghiép.

- Xay dung, hoan thién thé ché kinh té thj truong dinh huéng xa hoi
chi nghia:

+ Hoan thlén thé ché ve s hiru, bao dim thé ché héa diy du quyén sor
hiru tai san clla Nha nudec, to chirc va cé nhén da duge quy dinh trong Hién
phap nam 2013; the che vé phat trién cac thanh phdn kinh té, cdc loai hinh
doanh nghiép, cac yéu td thi truomg va cac loai thi truong, bao dam moi n guoi
dan, doanh nghiép thugc cac thanh phén kinh t& déu hoat dong theo co che thi
truong, binh dang va canh tranh lanh manh theo phap luat; thé ché gan két
ting trucng kinh té vdi bao dam phat trién bén vimg, tién bo va cong bing xa
hoi, quoc phong, an ninh, bao vé méi trudmg va mg P]‘lﬂ voi blen d6i khi hau;
thé ché ddy manh, nang cao hiéu qua hdi nhép kinh té qudc té.
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+ Hoan thlcn thé ché vé thu hut dau fur, huy dong, phan bé va str dung c6
hi¢u qua cac ngubn luc va thé che vé phén phdi két qua lam ra de giai phong
strc san xudt, tao dong lue va ngudn luc cho ting trudmg, phat trién.

+ Sira doi, bd sung, hoan thién phap luft vé dit dai, tai nguyén dé huy
dong, phan bd va sir dung higu qua dat dai, tai nguyén, khic phuc tinh trang
tranh chap, khiéu kién, tham nhiing, lang phi trong linh vire nay. Cong khai,
minh bach viéc quan ly, sir dung dat cong, tang cu’cmg giam sét, quan ly chat
chg, nang cao hiéu qua sir dung dat giao cho cic cong ddng va doanh nghiép
nha nudec.

+ Ra sodt, sira déi, bd sung va hoan thién thé che co ché, chinh sach
phat trién manh mé thi truong khoa hoc va cong nghé gin véi xdy dung co so
dir liéu qudc gia vé khoa hoc va cong nghé.

+ Xay dung, hoan thién khung khd phap ly, thir nghiém co c:he chinh
sach dic thu dé thac day gua trinh chuyén dbi s, kinh t€ s6, san xuat thong
minh, cdc mé hinh san xuat kinh doanh mdi, kinh té chia sé, thuong mai dién
tu, khoi nghiép sang tao,..

- Ning cao chét lugng céng téc xay dung phap luat:

+ Tiép tuc ddi mai, hoan thién quy trinh lap phap, lép quy theo hudng
chit ché, khoa hgc, hién dai, chuyén nghlep, ap dung k¥ thuét lap phép tien bg
trong soan thao; tang cuong tham van }; kién chuyen mon cua cac higp hoi,
chuyen gia, nha khoa hoc va tham vén ¥ kién rong rdi cua nguoi dan, to chire
va xa hi trong qua trinh xay dung va ban hanh van ban quy pham phép luét,
bao dam tinh minh bach, tinh nhét quan, 6n dinh va du doan duge cta phép luat.

+ Tang cudng kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat, kip thoi
phat hién va xir ly cac quy dinh chong chéo, mau thudn, trai phap luat, hét
hiéu lye hode khéng con phi hop.

- Bbi mai, ning cao chat lugng, hidu qua thuc thi phap luét:

+ Ban hanh quy dinh va t6 chire trién khai c6 hiéu qua cong tac td chirc
thi hanh phap ludt va theo dbi, danh gid tinh hinh thi hanh phap luét hang nim
tai cac bo, nganh, dia phuong.

+ Tang cudng nang lue phan tmg chinh sach, kip thoi xir ly céc van dé

mai phat sinh trong to chire thi hanh phap ludt, dic biét ghn két voi qua trinh
xdy dung, hoan thién phap luat.

+ Dbi méi cong tac kiém tra, theo ddi, danh gid viéc thuc hién trich
nhiém quén Iy nha nudc trong cong tac to chirc thi hanh phap ludt.

+ Thyc hién hiéu qua céng tac phd bién, glau duc phap lujt thong qua

tang cuong ung dung cong nghé thong tin va sé héa cong tac phé bién, gido
duc phap luat.
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+ Tang cudng vai trd clia ngudi din, doanh nghiép, cac to chire chinh tri
- xa hol, xa hoi - nghe nghiép va cong dong trong phan bién va gidm sat thi
hanh phap luat.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh
a) Muc tiéu

Cai cach quyet liét, dong bo, hiéu qua quy dinh tha tuc hanh chinh lién
quan dén ngudi déin, doanh nghlep, thi tuc hanh chinh néi bd gitta co quan
hanh chinh nha nuéc; ra sodt, cit giam, don gian hoa diéu kién kinh doanh,
thanh phén hé so va tdi ru héa quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh trén co
so img dung manh mé céng nghé thong tin; bai bé cdc rdo can han ché quyén
tu do kinh doanh, cai thién, ning cao chat lugng méi truong dﬁu tu kinh
doanh, bao dam canh tranh lanh manh, binh ding, minh bach; ddi méi va
nang cao hiéu qua thuc hién co ché mét cira, mdt cira lién théng trong giai
quyét thi tuc hanh chinh. Py manh thuc hién thi tuc hanh chinh trén moi
trudmg dién tir dé nguoi dan, doanh nghiép cé thé thuc hién dich vu moi luc,
moi not, trén cac phuong tién khac nhau.

- Pén nam 2025:

+ Cit giam, don gian hoa t6i thidu 20% s6 quy dinh va cit giam téi thiéu
20% chi phi tudn thu quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh tai céc van
ban dang c¢o hi¢u luc thi hanh tinh dén hét ngay 31 thang 5 nam 2020.

+ Hoan thanh viéc d6i mé&i thuc hién co ché mot cira, mét cura lién thong
trong giai quyét thii tuc hanh chinh theo hudéng nang cao chit luong phuc vy,
khong theo dia gi¢i hanh chinh, ting cudng tmg dung cong nghé thong tin,
giam thoi gian di lai, chi phi xa héi va tao thudn lgi cho nguai dan, doanh nghiép.

+ T6i thiéu 80% hoé so giai quyét tht tuc hanh chmh duge luan chuyén
trong ndi b gitra cac co quan co tham quyén giai quyet hodc cac co quan ¢o
lién quan duge thuc hién bing phuong thire dién ti.

+ T4i thidu 80% tha tuc hanh chinh c6 yéu cu nghza vu tai chinh, duge
tnen khai thanh todn tryc tuyén, trong s6 dé, ty 1& giao dich thanh todn truc
tuyén dat tir 30% tr¢ lén.

+ Nam 2021, s6 hoa két qua gidi quyet tht tuc hanh chinh dang con hi¢u
luc va co gia tri str dung thuge 1ham quyen giai quyét ctia cap trung wong, cap
tinh, cAp huyén, cip x4 dat ty & toi thiéu tuong tmg la 40%, 30%, 2()% 15%;
gial doan 2022 - 2025, moi nam tang t0i thiéu 20% doi vai mdi cap hanh
chinh cho den khi dat ty 1& 100% dé dam bao viéc két ndi, chia sé dir lidu
trong giai quyét tha tuc hanh chinh trén méi trirong dién tur.
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+ Tbi thidu 80% thi tuc hanh chinh cta cac bg, nganh, dia phuong, ¢ du
diéu kién, duoc cung cap tryc tuyén mirc d6 3 va 4. Trong sb do, it nhat 80%
thu tuc hanh chinh dugc tich hcp, cung cap trén Cong Dich vy cong quoe gla
Ty 18 hd so giai quyét truc tuyen mic do 3 va 4 trén tong s0 ho so dat i
thiéu 50%.

+ Mirc do hal long cua nguoi dén, doanh nghigp vc giai quyet tht tuc
hanh chinh dat t6i thiéu 90%. Tr-::-ng do, mire dg hai long vé giai quyét cac thu
tuc hanh chinh linh vire dét dai, xdy dung, dau tu dat t5i thidu 85%.

+ 90% thu tuc hanh chinh ndi bd gitra co quan hanh chinh nha nudc
duoc cong bd, cong khai va cip nhat kip thoi.

+ 80% ngum dan, doanh nghlep khi thyre hién thu tuc hanh chinh khéng
phai cung cap lai cac thong tin, giay to, tai liéu da dugce chip nhan khi thue
hién thanh cong thu tuc hanh chinh trude dé, ma co quan nha nuée 0 tham
quyén giai quyet thu tuc hanh chinh dang quan ly, hodc théng tin, gidy to, tai
liéu d& duoc co quan nha nude két noi, chia sé.

- Dén nim 2030:

+ 100% tha tuc hanh chinh, ¢6 yéu cau nghia vu tai chinh, duge men
khai thanh toén tryc tuyén, trong s6 dé, ty 1& giao dich thanh todn truc tuyén
dat tir 50% tro 1én.

+ Téi thiéu 90% thu tuc hanh chinh cta cac bg, nganh, dia phuong, cé du
diéu kién, dugc cung cap truce tuyen mirc do 3 va 4, dong thoi, hoan thanh
vige tich hop, cung cap trén Cdng Dich vu céng qunc gia. Ty l¢ hd so giai
quyét tryc tuyén mire do 3 va 4 trén tdng sb hd so dat t6i thiéu 80%.

+90% sb lugng ngudi dan, doanh nghiép tham gia hé Lh-:mg Chmh phu
dign tir duge xdce thye dinh danh dién tir thon g suét va hop nhit trén tit ca céc
hé thong thong tin cla cac cap chinh quyén tir Trung wong dén dia phuong,

+ Mure d6 hai long clia ngudi dén, doanh nghiép ve _giai quyet tha tuc
hanh chinh dat téi thiéu 95%. Trong d6, mirc d9 hai long vé giai quyét cée thu
tuc hanh chinh linh vyue dit dai, xdy dung, dau wr dat t6i thiéu 90%.

+ Moi trudmg kinh doanh cia Viét Nam duge xép vao nhom 30 quéc
gia hang dau.

b) Nhiém vu

- Klem sodt chit ché viée ban hanh cac quy dinh thi tuc hanh chinh lién
quan dén ngudi dan, doanh nghiép, bao dam thu tuc hanh chinh mdi ban hanh
phai don glan dé hiéu, dé thuc hién, trong tam la thu tye hanh chinh thude céc
linh vuc: Dét dai, xdy dung, dau tu, bao hiém, thue hai quan, cong an,... Va cac
thu tuc hanh chinh thuc-c céc linh vye khac 6 s6 lugng, tin sudt giao dich lon.
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- Ra soat, don gian hoa thu tyc hanh chinh:

+ Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh trong qua trinh thue hién; loai b
cc thi tuc ruom ra, chong chéo dé bi lgi dung dé tham nhiing, gdy khé khan
cho ngudi dan, to chuc loai bo cac thanh phén hd so khéng can th1ét khong
hop ly; tich hop, ciit giam manh céc mau don, t& khai va cdc gidy t& khong
can thlE!T. hodc ¢6 noi dung thong tin tring lap trén co so (mg dung cac cong
nghé sd va céc co sa dit liéu sin co.

+ Cit giam, don gian hoéa céc quy dinh lién quan dén hoat ddng kinh
doanh, logi bo cac quy dinh khong hop phap, khong cén thlet khéng hop ly,
bao dam thye chat. T6 chire trién khai c6 két qua Chuong trinh cdt giam, don gian
héa céc quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai doan 2020 - 2025.

+ Cai cach hoat dong kiém tra chuyen nganh d6i voi hang héa xuét khéu,
nhép khéu theo hudng tang cuo‘ng két ndi, chia sé thong tin gitra cac co quan
quan ly nha nudc; img dung tdi da céc hé thong cong nghé thong tin dé don
glan hoa, hién dai héa tha tuc kiém tra, bao dam minh bach théong tin; ap dung
day du, hiéu qua phuong ‘phap kiém tra tién tién, phuong phap quan ly rui ro
phu hop vdi thong 1€ quoc té, Céng wdc/Hiép dinh qudc t& ma Viét Nam da
ky két, tham gia.

+ Ra sodt, théng ké va don gian hoa cdc thi tuc hanh chinh ndi bé gitra
cac co quan hanh chinh nha nudéc.

- Thuong xuyén, kip thai cdp nhat, cong khai thu tuc hanh chinh dudi
nhiéu hinh thire khéc nhau, tao thudn lgi cho ngudi dan, té chire tim hiédu va
thue hién. Van hanh va kheu thac ¢6 hiéu qua Co sé dir liéu thi tue hanh chinh
trén Cdng Dich vy cong quéc gia.

- Hoan thanh doi méi thyc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong
giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai Quyét dinh s6 468/QDb- -TTg
ngay 27 thang 3 ndm 2021 cua Thi tudng Chinh ph.

- Day manh phén cip trong glElI. quyet thu tuc hanh chinh thea hudng cap
nao sat co s0, sat nhan déan nhét thi giao cho cap do giai quyet dam bao
nguyén tic quan ly nganh, lanh tho, khong dé tinh trang nhiéu tang ndc, kéo
dai thiri gian giai quyét va gy nhiin g nhiéu, tiéu cye, phién ha cho nhan dan.

- BPdy manh nghién ctru, dé xuét giai phap thao g& céc vm.mg méc vé co
ché, chinh séch, thii tuc hanh chinh, thong qua ting cudng d6i thoai, ldy y
kién nguoi dan, doanh nghigp, phét huy vai tro, hiéu qua hoat dong ctia Hoi
déng tu van cai cach thi tuc hanh chinh cta Thu tuéng Chinh pha.
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- Trong nam 2022, hoan thanh két noi Cong Théng tin mét cira quoc gia
voi Céng Dich vu cdng quée gia; ddy manh thyc hién céc thu tuc kiém tra
chuyén nga.nh va thanh todn cac khoan phi lién quan dén kiem tra chuyén
nganh trén Cong Dich vu cdng qubc gia. Hoan thanh xay dung va van hanh co
higu qua Co s& dit ligu ho tich dign i, dam bao thong nhit véi Co sd dit lidu
qudc gia vé dan cu.

3. Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nuéc
a) Muc tiéu

Tlep tuc ra soat chirc ning, nhi¢m vu cta cac co quan hanh chinh nha
nuoc cac cép, dinh 15 vige cua co quan hanh chinh nha nuéc; phan dinh réo mo
hinh tu chire chinh quyén ndng thon, do thi, hai dao va don vi hanh chinh -
kinh té dac biét. Tang cucmg dd6i moi, cai tién phuong thire lam vige nhim
ning cao hiéu luc, hidu qua hoat déng quan ly nha nuoe va sap xép, tinh gon
hé thong t6 chuc co quan hanh chinh nha nudc cac cap theo quy dinh. Day
manh phan cp quau ly nha nude; ting cuong ra soat, sap xép lai hé thong cac
don vi sy nghi¢p cong lap theo hudng tinh gon, ¢ co cau hop 1y va ning cao
hiéu qua hoat dong.

- Bén nam 2025:

+ Hoan thanh viéc nghién ciru, dé xuit mo hinh t6 chirc tong thé ctia hé
théng hanh chinh nha nudc pht hop véi yéu cdu, diéu kién cu thé cua nuéc ta
trong giai doan mai.

+ Phén dinh r6 chuc ning, nhlem Vi, quyén han cta timg co quan, to
chite, khic phuc duoe tinh trang chéng chéo, trung l&p hodic bo sot chire nang,
nhi¢m vu gilta cic co quan, to chirc trong hé théng hanh chinh nha nuéc.

+ Hoan thanh vigc sap xép thu gon cdc don vi hanh chinh cép huyén, xa
va thén, t6 dan phd theo tiéu chuén quy dinh.

+ Giam t6i Llueu binh quan ca nude 10% s6 luong don vi su nghlep cong

lap va 10% bién ché su nghiép huong luong tir ngdn sich nha nude so vai
nam 2021,

+ Mic do hai long cua ngudi dan, td chirc déi véi su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nuéc dat t6i thiéu 90%. Mirc dg hai long clia ngudi dén
vé cung cap dich vu y té, gido duc cong lap dat tdi thiéu 85%.

- Pén nam 2030:

+ Tlep tue sap xép, kién toan co cdu td chire Chinh phu theo hudng giam
hop 1y dau mébi cée bd, co quan ngang bo va giam tuong ung so co quan
chuyen mon thugc Uy ban nhén dén cap tinh, cdp huyén; giam manh dau mdi
cac t0 chire trung gian.
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+ Tiép tuc giam binh quan 10% bién ché su nghiép huong luong tir ngén
sach nha nudc so voi nam 2023,

+ Mirc d§ hai long cua nguni dan, t6 chirc ddi véi sy phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nuac dat toi thiéu 95%. Muc dt;:- hai long ctia nguoi dén
vé cung cip dich vu y té, gido duc cong 1ap dat t6i thidu 90%

+ Phan dinh rd va t6 chire thuc hién mé hinh chinh quyén néng thon, dé
thi, hai dio va don vi hanh chinh - kinh té dac biét.

b) Nhiém vu

- Xdy dung, hoan thién chinh sach, phap ludt vé td chirc b méy hanh
chinh nha nuoec:

+ Nghién clru d& xuat md hinh, co céu t chirc Chinh phu trong boi canh
ddy manh phat trién Chinh phu dién t&r, Chinh pha sé va chu dong tham gia,
thich Gng vai cude Cach mang cong nghiép lan thi tur,

+ Ra soat, xdc dmh rd nl'uém vu cua cac co quan hanh chinh phai thyuc
hién, nhimg cdng vige can phan cip cho dia phuong, cip dudi thue hién; cong
viéc cdn chuyen giao cho doanh nghiép, cac t6 chirc xa h¢i ddm nhiém; trén
co s& d6 thiét ké, sap xép t6 chirc bd may hanh chinh phu hop & Trung uong
va dia phuong.

+ Nghién ciru l1am 16 co 8¢ ly lugn va thue tién, pham vi quéan ly da
nganh da linh vye clia mot s b, nganh, nhét 1a nhimg bd, nganh c6 chirc
néng, nhi¢m vu tucrng dung, triing ldp dé co giai phap phu hop va thuc hién
kién toan, sap XEp co cau 1o chire, bao dam tinh gon céc bo, co quan ngang bo.

+ Céc dia phuong da thye hién thi diém hop nhét, sap nhap cac co quan
chuyén moén theo Két luan so 34-KL/TW ngdy 07 thang 8 nim 20]8 cua Bo
Chinh trj vé& thue hién mot sé mé hinh thi diém theo Nghi quyet s0 18-NQ/TW
ngay 25 thang 10 ndm 2017, tong két viéc thuc hién thi diém theo yéu cau cua
co quan c6 tham quyén,

- T6 chirc sdp xép, kién toan cdc co quan trong bd may hanh chinh
nha nudc:

+ Tiép tuc trién khai ra soat, sép xép, tinh gon by may td chirc céc co
quan, don vi, gidm dau mdi td chie trung gian, khac phuc trigt dé su tmng
liip, chdng chéo chire nang, nhiém vy, dam bao nguyén tac mot t6 chirc co thé
dam nhiém nhiéu viéc, nhung mot viée chi do mot to chire chu tri va chiu
trach nhiém chinh.

+ Tiép tuc thi diém chuyén giao mét sé nhiém vu va dich vu hanh chinh
coéng ma Nha nude khéng nhét thiét phai thuc hi¢én cho doanh nghiép, céc t6
chire xd hdi dam nhiém.
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+ Sap xép, giam tbi da cac ban quan ]y du an, céc t6 chirc phdi hop lién
nganh, nhét 13 céc t6 chirc cé bd phén gitp viée chuyén trach.

- Nghién ciru stra do6i, bd sung, hoan thién quy dinh vé td chirc chinh
quyén dia phuong theo hudéng phan dinh 16 hon 16 chirc by may chinh quyén
d6 thi, ndng thon, hai dao, don vi hanh chinh - kinh té dac biét;

+ Sap xép, kién toan, té chirc lai don vi hanh chinh cap huyén, cap xa
the-:} quy dinh cua phép lut; nghién ciru, thi diém sip xép don vi hanh chinh
cép tinh.

+ Ban hanh giai phép khuyén khich sap nhip, tang quy md céc don v
hanh chinh céc cip & nhing noi ca du diéu kién dé nang cao nang luc quan ly,
diéu hanh va tang cuong céc ngudn luc cia dia phuong.

+ Thyc hién sip xep, sap nhap thén, to ddn phd phi hop véi yéu ciu
quén 1y va td chirc hoat dong ciia thén, té dan pho.

+ Thi dlem mo hinh chinh quyén dé thi trie thude cép tinh, don vi hanh
chinh - kinh té déic biét & nhimg noi 6 du diéu kién.

- B6i méi hé thong t6 chire, quan 1y va nang cao hiéu qua hc-at dong de
tinh gon dau méi, khic phuc chong chéo, dan trai va trung lap vé chirc nidng,
nhiém vu cta cac don vi sy nghiép cong lap:

+ Ra soat, hoan thn;':n céc quy dinh vé tiéu chi phén loai, diéu kién thanh
1ap, sdp nhép, hop nhit, giai thé cac don vi su nghlep cong lap theo timg
nganh, linh vue; quy hoach mang ludt cac don vi su nghiép cong lap, trong
tdm 14 céc linh vue: Y té; gido duc va dao tao; lao dong, thuong binh va
xd hoi; khoa hoc va céng nghé; van hoa, thé thao va du lich; thdng tin va
truyen thong,

+ Chuyen d6i cac don vi su nghiép cong 1ap c6 di diéu kién sang cong
ty ¢b phén.

+ Nghlen clru, ban hanh cée bién phip d6i mdi phuong thic quan Iy t6
chirc va hoat déng dé nang cao nang luc quén tri. Thue hién thi diém viée thi
tuyén, thué giam déc didu hanh tai cac don vi su nghiép céng lap.

- Tang cudng phan cap, phan quyén manh mé, hop 1y gitta Trung wong
va dia phuong, gilra cap trén va cap dudi, gin véi quyeén han va trach nhiém;
khuyen Khich sir nang déng, sang tao va phat huy tinh tich cue, chu dong cua
cdc cap, cac nganh trong thue hién nhiém vu quan 1y nha nuéc.

+ Ra sodt, stra doi, bd sung cac quy dinh vé phén cép quan ly gitra Trung
uong va dia phuong, phén cap gita cac cap & dia phuong.
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+ Ban hanh co ché, chinh sach kiém soat quyén luc chit ché, bao dam
dén chu, céng khai, minh bach va dé cao trach nhiém giai trinh trong t6 chirc
thue l'uen nhiém vu phén cap Trién khai céc bién phé.p theo doi, kiém tra,
giam sat hiéu qua vi¢c thyc hién cac nhiém vu dd phén cap.

- Nghién ciru, trién khai cdc bién phap déi méi phuong thire lam viéc,
ndng cao nang suat, hiéu qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha nuéc cic
cap trén ¢o s¢ img dung manh mé céc tién bd khoa hoc va cong nghg, lmg dung
cong nghé thong tin; ting cudng chi dao, dleu hanh, xir ly cong viéc cua co
quan hanh chinh cac cip trén méi truomg s, t6 chitc hop, hdi nghi bing hinh
thite trye tuyén, khong gidy to.

4. Cai cach ché do cong vu
a) Muc tiéu

Xay dung nén cong vy chuyén nghiép, trach nhiém, nang dong va thuc
tai. Thyc hién co che cgnh tranh lanh manh, dan chi, céng khai, minh bach
trong bb nhiém, dé bat can b va tuyén dung cong chic, vién chuc dé thu hat
nguol thuc sy co dic, cd tai vao lam viéc trong cic co quan hanh chinh
nha nudc.

- Dén nam 2025:

Xay dung dugce doi ngii can bg, cong chire, vién chire cé co céu hop ly,

dédp (mg tiéu chudn chie danh, vi tri viéc lam va khung nang luc theo
quy dinh.

- Dén nam 2030:

Xay dung duge doi ngil cén bo cong chire, vién chic c,huyen nghiép, co
chat luong cao, ¢6 s6 lugng, co céu hop 1y: doi ngii can bg cac cap, nhat 1a
cép chlen luge, di phim chat nang luc va uy tin, ngang tam nhiém vyu: 50% -
60% s6 lanh dao, quén ly cdp phong, vu, cuc, téng cuc va tuong duong o
ang uong, 25% - 35% s0 1anh dao, quan Iy cap s@, nganh, Uy ban nhén dén
cap huyén va tuong duong, trén 30% s0 lanh dao, quan 1y cip phong truc
thuge s@, nganh, Uy ban nhin dan cip huyén va twong duong, 80% so lanh

dao, quan ly doanh nghiép nha nude c¢6 du kha ning lam viéc trong méi
truc‘mg quoc te,

100% cén bd, cong chirc cap x4 ¢6 trinh dd cao dang, dai hoc va duoc
chudn hoa vé ly luan chinh tri, chuyén mon, nghiép vy, k¥ ning lam viéc.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc nghién ci, sira ddi, bd sung hoan thién hodc ban hanh méi
cdc vin ban quy pham phap luat vé xay dung, quan 1y d6i ngdl can b, cong
chue, vién chitc theo quy dinh cua Luét Can bd, cong chure; Luat Vién chiec,
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bao dam dong bd véi cic quy dinh cia Dang vé cong tic can by nhim xAy
dung ddi ngili can bg, cong chire, vién chire ¢6 dii nang luc, phdm chét, co cdu
hop ly, diap Umg yéu cau nhiém vu va sy phat trién dat nude trong giai
doan mai.

- Stra ddi, bd sung, hoan thién cac quy dinh vé tiéu chuén ngach cong
chirc, tidu chuan chirc danh nghé nghjep vién chirc; d6i méi cong tac tuyén
dung, sir dung, bd nhiém, luan chuyén can bé, cong chire, vién chire.

Ban hanh quy dinh vé tiéu chuén chire danh cong chure lanh dao, quan ly
trong co quan hanh chinh nha nude. Quy dinh cy thé tiéu chudn, diéu klt—;n,
chinh séch dé giam ti 1& ngudi phuc vu trong timg co quan, nhat 1a khoi
van phong.

Xdy dyng, ban hanh cdc quy dinh thyc hign théng nhét viée kiém dinh
chat luong dau vao cong chuc lam co s& cho céac by, nganh, dia phuong lya
chon, tuyén dung theo yéu ciu, nhiém vy; tang cuwomg phén cap kiém dinh
theo linh vue déc thu va theo viing, khu vuec.

Tang cudmg img dung cong nghé thong tin d& nang cao chit lugng tuyén
dung, ning ngach céng chirc, thing hang vién chrec.

- Co céu, sip xép lai doi ngiil can bd, céng chire, vién chirc cic cip, cac
nganh theo vi tri viéc lam, khung nang lue, bio diam ding ngudi, ding viée,
néng cao chét lugng, hop 1y vé co céu.

- Tiép tuc mé réng va trién khai c6 higéu qua wec thi tuyén canh tranh
dé bd nhiém cdc chic danh lanh dao, quan 1y cip vu, s0, phong va
trong duong.

- Nghién ctru, d6i méi phuong phap, quy trinh dénh gid, phin loai can
b0, cong chire, vién chire theo hucrng dan chu, cong khai, minh bach, lugng
hoa cac tiéu chi danh gia dua trén két qua thue hlBl‘l nhiém vu va gin véi vi tri
viéc lam, théng qua cong viéc, san phdm cu thé,

- Xay du‘ng, hoan thién va td chire trién khai céc vin ban phap luat quy
dinh vé ché do tién luong méi déi véi can bo, cong chirc, vién chic va luc
lrgng vii trang theo 19 trinh cai cach chinh sach tién lirong; quy dinh quan ly
lao dong, tién lwong, tién thuong trong céc doanh nghxep nha nudc; quy dinh
vé xac dinh tién luong dbi véi san pham, dich vu cong ich.

- Sira doi, bo sung, hoan thién cdc quy dinh vé quan 1y, str dung va thuc
hién ché dé chinh sach déi véi vién chirc tai céc don vi sy nghiép céng lap
chuyén ddi hoat dong theo hwéng day manh tu chu.
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- Hoan thién quy dinh vé ting cudng ky luat, ky cuong hanh chinh trong
hoat dong cnng vy; xay dung va ban hanh quy dinh vé tham quyen trach
nhiém ctia ngudi dimg dau co quan, t6 chire, don vi trong cung tac can bg va
quan ly can b; kip thoi phat hién va xr ly nghiém nhitng ngudi co sai pham,
ké ca khi da chuyén cong tac hodc nghi huu.

- Péi méi ndi dung, phuong phap dao tao, bdi dudng nang cao nang lue,
k¥ nang va pham chat cho doi ngii can by, cong chire, vién chire gén véi vi tri
viéc lam. Ra sodt, stra dbi, bd sung ndi dung chuong trinh bdi dudng klen
thuce quan Iy nha nudce theo tiéu chuan ngach cong chire, hang chirc danh nghe
nghiép vién chuire va yéu cau cua vi tri viéc lam, bao dam khéng trung lap, tiet
kiém, hiéu qua; ra sodt, cit giam cac chimg chi bdi duémng khéng cin thiét.

- D6i méi co ché quan 1y va ché do, chinh sich doi vi doi ngil cén b,
cong chic ¢ xa, phuong, thi trin va ~nhiing nguoi hoat dong khéng chuyén
trach & cap x4, bao dam giam dén sb lugng nguoi hoat dong khong chuyén
trach & cap x4, nang cao hiéu qua hoat dong, thuc hién khoén kinh phi.

- D6i méi co ché, chinh sach wu dai dé tao chuyén bién manh mé trong
phat hién, thu hut, trong dung nhén tai trong quén 1y, quan trj nha nude, khoa
hoc, cong nghé va dm moi sang tao, nhét 1a céc nganh, linh vyc mii nhon
phuc vu cho phat tnen nhanh, bén vimg. Xdy dung va trién khai ¢ hiéu qua
Chién luoc qudc gia vé thu hit va trong dung nhan tai giai doan 2021 - 2030.

5. Cai céach tai chinh cong
a) Muc tiéu

P6i méi manh mé co ché phén bd, sit dung ngén sach nha nude cho co
quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap gan voi nhiém vu duoc giao va
san phdm diu ra, nhdm nang cao tinh tu chu, tu chiu trach nhiém va thic diy
Su sang tao; nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong; kiém soat tham nhiing
tai cac co quan, don vi. Da}; manh thue hién téi co cau doanh nghiép nha nudc,
dbdi méi co ché quan 1y vén nha nudce du tu tai doanh nghiép.

- Bén nidm 2025:

+ Tép trung hoan thién hé thong phép luat dé déi méi co ché quan ly,
phén bo ngin sach nha nuéce theo huong bao dam vai tro chii dao cta ngin
sach Trung wong va chi dong, tich cuc cia ngén séch dja phuong.

+ Tlep tuc ra soat, hoan thién hé thong phap ludt vé ddi méi co ché quan
Iy, co ché tai chinh dm vOi cdc co quan hanh chinh nha nude, don vi su
nghiép cong lap. Dén nam 2025, ¢6 t6i thiéu 20% don V1 su nghmp cong lap
tr bao dam l:h1 thuong xuyén; 100% don vi su nghiép kinh té va su nghiép
khae, 6 du diéu kién, hoan thanh vige chuyén ddi thanh cong ty ¢b phan hodc
chuyén sang ty bao dam chi thurdng xuyén va chi dau tu.
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- Dén nam 2030:

Hoan thién day du va dong b hé thong phap ludt dé thé ché héa cac cha
truong cla Pang vé dbi mdi co ché quan 1y, co ché tai chinh cta co quan
hanh chinh nha nudc va don vi su nghiép cﬁng lap. Giam binh quin 15% chi
truc ‘uep tir ngan sach nha nudc cho don vi sy nghiép cong lap so véi giai
doan 2021 - 2025.

b) Nhiém vu

- Nghién ciru, dé xuat stra doi, bo sung Ludt Ngan sach nha nudc va céc
van ban co lién quan dé d6i mai co ché quan ly, phan bd ngan sdch nha nudc.
Stra d6i, bo sung va hoan thién quy dinh vé thue hién co ché khoan kinh phi
quan ly hanh chinh tai cac co quan, t6 chirc hanh chmh nha nudc trén co s cu
thé hoa céc chu truong cua Pang va dap (mg yéu cau thue tién.

Pay manh hoat dong hop téc va chi dong hoi nhap quéc Iié w’? tai chinh;
tang cuong theo ddi, giam sat thure hién qua trinh héi nhap quoc té, hoi nhap
khu vure.

Nang cao nang lyc, hi¢u qua giam sat va bao dam an ninh tai chinh quoc
gia; glam sdt an toan vé ng cnng, no quac gia, ng Chinh phu; ting cuong kiém
tra, giam sat viéc sir dung von vay ve cho vay lai.

- Phat men déng bo thi truong tai chinh va dich vu tai chinh: Thi truéng
chimg khoan 6n dinh, vimng chic, hoat dong hi¢u qua; thj truomg bao hiém
lanh manh, an toan; dﬂng bo thi truong dich vu ké toan, kiém toan; nang cao
nang luc hoat dong tham dinh gia cua Vlet Nam; thi truong tri phiéu theo
huéng hién dai, hoan chinh di déi vdi téi ciu tric thi trudng tai chinh.

- Hoan thién co ché tai chinh tai cac don vj sy nghiép céng lap:

+ Hoan thi¢n hé thnng phap luat vé co che tl,]‘ chu tai chinh cua don vi su
nghi¢p cong lap, bao gom cac quy dinh vé ngudn thu, nhiém vu chi, phan
phéi thu nhap b sung; thim quyén, trach nhiém cua nguoi dimg dau dcm vi

su nghlep cong ldp; ting cudng phan cap, tao quyén chu dong cho don vj su
nghiép cong lap.

+ Sira ddi, bd sung hodc ban hanh danh muc dich vu su nghu:p cong su
dung ngan sach nha nuéc, cic dinh muc kinh té - k¥ thuat, dinh mirc chi phi
lam co s¢ cho vige ban hanh don gi4, gia dich vu sw nghiép cong si dung
ngan sach nha nudc theo quy dinh cta phap lut.

+ Ban hanh tiéu chi, tiéu chuan chét lwong dich vu su nghlep cOng su
dung ngén sach nha nude; co ché giam sat, danh gid, kiém dinh chat luong va
quy che kiém tra, ngh1em thu djch vu su nghiép cong sur dung ngan sach nha
nude thuge pham vi quan 1y cia bd, co quan Trung wong va dia phuong.
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+ Chuyén tir hé trg theo co ché cdp phit binh quén sang co ché Nha
nuge dat hang, giao nhiém vy cung cap dich vu su nghiép cong can cr vao
chét luon g dAu ra hoic dau thau cung cap dich vy sirn ghlep cong; tao su canh
tranh binh déng trong cung cap dich vu su nghiép céng, ning cao chét luong
va da dang héa dich vu sur nghiép céng.

- Bay manh cung tmg dich vy su nghiép cong ldp theo co ché thi truong,
thiic day xa héi hoa:

+ Ra soat, sira d6i, bd sung céc co ché, chinh sach tao diéu kién day
manh xd hdi héa cung (mg dich vu sy nghiép céng theo co ché thi truomg,
nhit la y t&, gido duc va dao tao, khoa hoc va cong nghe...

+ Ban hanh cdc chinh sich khu}’en khich thanh lap don vi su nghiép
ngoai cong lap (gido dyc va dao tao, y té, khoa hoc va céng nghg).

¥ Chuyen ddi cac don vi sy nghiép cong 1ap sang mé hinh ty chu hoan
todn ca vé chi du tur, chi thuong xuyén.

- Diy manh thuc hién tai co cau doanh nghiép nha nudc va ddi méi co
ché quan 1y v6n nha nuéc déu tu tai doanh nghi¢p. Nghién ciru sira déi, bo
sung, hoan thién co ché, chinh sach phuc vu qua trinh co cau lai doanh nghlfzp
nha nuée. Xay dung va ban hanh céc co ché, chinh sach thic ddy, ddi mai va
néng cao hidu qua quan tri doanh nghiép nha nude.

6. Xay dung va phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phu s6
a) Muc tiéu

Tang cuong tmng dung céng nghé thong tin, chuyén déi sé va ung dung
céc tien bo khoa hoc, cong ngh¢ thic diy hoén thanh xdy dung va phét trien
Chinh pht dién tr, Chinh phu 56, gop phan dbi mai phuong thire lam vige,
nang cao ning suat, hiéu qua hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nuoc cac
cap ¢6 du nang luc van hanh nén kinh té sd, xa hoi sb dap g yéu cau phit
trién kinh té - x4 hoi, quéce phong, an ninh va hdi nhép quoc te; ning cao chét
lwong cung cap dich vu cong cho ngudi dén, td chire.

- Dén nam 2025:

+100% co s¢ dir ligu qudc gia tao nén tang phat trien Chinh phu dién tu
dugc hoan thanh va két ndi, chia sé trén toan quoc.

+ 100% Cong Dich vu cong, Hé thong thong tin moét cira dién tir cép b,
cap tinh duge két néi, chia sé dir liéu vai Cong Dich vy céng quoc gia.

+ 100% ngudi déin, doanh nghiép sir dung dich vu cong truc tuyen duoc
cap dinh danh va xdc thue dién tir thong sudt va hop nhét trén tit ca cdc hé
théng tin ctia cac cp chinh quyén tir Trung wong dén dia phuong,.
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+ 80% cac hé thong thong tin cua bd, nganh, dia phuong c6 lién quan
dén ngudi dan, doanh nghi¢p da dua vao van hanh, khai thac dugc két ndi,
lién théng qua Tryc lién théng vin bin quéc gia va nén tang tich hop, chia sé
dit li¢u; théng tin cla ngudi dan, doanh nghiép da duge s6 héa va luu trix
tal cée co sd dit liéu quoc gia, co so dir liéu chuyén nganh, khong phai cung
cép lai.

+ 100% hé théng béo cdo cia cac b, nganh, dia phuong duoc két néi
lién thong, chia sé dit liéu véi Hé thong théng tin béo céo quéce gia.

+ Trién khai nhan rong He¢ thong thong tin phuc vit hop va xur ly cong
vige cua Chinh phu dén Uy ban nhén din cép tinh, cép huyen 100% cap tinh,
80% cap huyén thyc hién hop théng qua Hé théng nay déi véi céc cude hop
ctia Uy ban nhén dén.

+90% ho so cong viée tai cap 1:-0 cap tinh; 80% hé so cong viée tai cip
huyen va 60% hd so cong viée tai cap xa duge xur ly trén méi truong mang
(trir hd so cong viée thude pham vi bi mét nha nudc).

+ 50% hoat dong kiém tra cua co quan quan ly nha nude duge thue hién
thong qua méi trudng s6 va hé thong théng tin ctia co quan quan 1y.

+ 100% bg, nganh, dia phuong hoan thanh viéc xay dung va dua vao véin
hanh Phédn hé theo ddi nhiém vu Bo trufmg, Thu trudng co quan ngang b,
Thu truéng co quan thugc Chinh phu, Uy ban nhén dén va Chi tich Uy ban
nhan dén cap tinh giao, bao dam hién thij theo thoi gian thyc.

+ Vigt Nam thuée nhém 70 nude din dau vé Chinh phu dién tir (EGDI).
- Bén nam 2030:

+ 100% dich vu céng truc tuyéq muc d§ 4, dugc cung cép trén nhiéu
phuong tién truy cdp khéc nhau, bao gém ca thiét bi di dong.

+100% hé so céng viée tai cip bo, cép tinh; 90% ho so cong vide tai cép
huyén va 70% hé so cdng viée tai cap xa duge xur 1y trén méi truong mang
(khong bao gom hd so xir ly cong vige ¢o ndi dung mét).

+ 70% hoat déng klem tra cla co quan quan ly nha nuée duoe thue hién
thdng qua moi trudmg s6 va hé théng thong tin cua co quan quan ly.

+ Téi thidu 80% nguoi truong thanh co tai khoan giao dich tai ngan hang,

*+ Viét Nam thuge nhém 50 nuée din déu vé Chinh phi dién tir (EGDI).
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b) Nhiém vu
- Hoan thién méi truong phap ly:

+ Ra soét, cdp nhat, stra doi, bd sung, xdy dung k.hung phép ly cua bo,
nganh dia phuong hé trg xdy dyung, phét trién Chinh phu 56 va Chinh quyén
sO chc cap. Nghién ciru, xay dung Luat Chinh phu s6 va céc vin ban hudng
din thi hanh dé trién khai thuc hién.

+ Ban hanh quy dinh vé dinh danh va xdc thye di¢n tir, ,hoan thién hanh
lang phap ly dé pho cap danh tinh so.

+ Xay dung cac chinh sach, quy dinh phap Iy vé thué, phi nhim khuyén
khich ngudi dén, doanh nghiép sir dung, cung cép céc dich vu sé.

- Phét trién ha tang sé québc gia:

+ Phat trién ha tang truyen din dép img nhu cdu trién khai Chinh phu
digén tr hudng téi Chinh ph s0 tai bg, nganh, dia phuong.

+ Phat tnén hé thong dir liéu phyc vy trién khai Chinh phu dién tir huéng
téi Chinh phi so tai b, nganh, dia phuong.

+ Téi cu tric ha tang cong ngh¢ thong tin, chuyén déi ha tang cong
nghé thong tin thanh ha tang s0 g dung cong nghé dién toan dam may phuc
vu két ndi, quan ly cdc nguon lyuc, dir liéu cia co quan nha nude mot céch an
toan, linh hoat, on dinh va hiéu qua.

+ Phat trién ha tang Internet van vat (IoT) phuc vu cac g dung nghiép
vu, chuyén nganh trong trién khai Chinh phu dign tir huong téi Chinh phu sd,
gin két véi phat trién d6 thi thong minh tai cac bd, nganh, dia phuong.

- Phét trién nén tang va hé thong sé quy mé quéc gia:

+ Phat tnen Nén tang tich hcrp, chia sé dit lidu cap bo/tinh (LGSP) két
nbi cac hé thong thong tin, co s¢ dir lidu trong ndi bo cla bd, nganh, dia
phuong va két nm voi Nén tang tich hop, chia sé dir lidu quuc gia (NGSP)
theo Khung Kién tric Chinh phu dién tir Viét Nam dé trao déi, chia sé dit
liéu véi cée co quan bén ngoai. Bao ddm an toan, an ninh mang (SOC) cho
céc hé théng théng tin ctia b, nganh, dia phuong.

+ Phat tnen cdc hé théng dic thu sir dung trong pham vi toan nganh dia
phuong dé tiét kiém thoi gian, chi phi trién khai, tao diéu kién két noi, chia sé
dir ligu...

+ Xay dung, phat trién Nén tang (mg dung trén thiét bi di déng hd tro
nguoi déan, doanh nghiép s dung céc dich vy, tién ich trong Chinh phi dién
tir, Chinh phu sb.
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- Phat trién dir liéu so quoc gia:

+ Phat trlen céc co so dir liéu chuyén nganh phuc vu ting dung, dich vu
Chinh phi s6 trong ndi bo cia bd, nganh, dia phtro‘ng, thuc hién chia sé hiéu
qua dir liéu chuyén nganh ctia cac bg, nganh véi cic dia phuong; mé dir lidu
cua cac co quan nha nudc theo quy dinh cta phap luét.

+ Xay dung kho dir liéu flé luru trir dir ligu dién tor cta cac cong dan khi
thire hi¢n cdc giao dich tryc tuyén véi céc co quan nha nudc trén Cung Dich
vu cong quoc gia va hé thcng théng tin giai quyét thu tuc hanh chinh cép b,
cdp tinh.

+ Xay dung Hé thong phén tich, xir Iy dir liéu tong hop cap bd, cAp tinh
nhim luu triv tap trung, tong hop, phén tich, xir Iy dir liéu s tir cac ngudn
khac nhau, tir d6 tao ra thong tin moi, dich vu dit li¢u méi phuc vu Chinh phu
dién tr huémg téi Chinh phi s6.

- Phat trién (mg dung, dich vu noi bd:

+ Phat trién hé théng thong tin phuc vu su chi dao, diéu hanh cua Chinh
pht, Thu tudéng Chinh phu.

Tiép tuc phat trién, hoan thien Tryc ].lBI'l thong vin ban qubc gia thanh
nén tang két ndi, chia sé dir liéu sd, két ndi cic hé théng théng tin, co s dir
liéu cua cac b, nganh, dia phuong phuc vu s chi dao, diéu hanh cia Chinh
phti, Tha tuong Chinh phu.

Phit trién, hoan thién Hé thong thong tin phue vu hop va xir ly cong viéc
ctia Chinh phu, phl,lc vu chi dao, diéu hanh cia Chinh phu, Thi tuéng Chinh
phu, t:en téi trién khai phuc vu chi dao, diéu hanh cia Uy ban nhén dan
cac cdp.

Phét trién, hoan thién He thcmg thong tin bao cdo Chinh phi, Trung tam
thong tin, chi dao diéu hanh cta Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu két ndi,
tich hop theo thoi gian thuc véi cac h¢ théng théng tin, co s& dit liéu cia cdc
bd, co quan, dja phuong tai cic cp chinh quyén.

Phét trién, hoan thién Hé théng phin mém quan 1y co s dir liu theo dai
vé thuc hién nhlem vu do Chinh phad, Tha tuéng Chinh phu giao, ket noi, lién
thong véi cac hé théng quan 1y viin ban va diéu hanh cia bo, nganh, dia phuong.

Chuan hoa dién tr hoa quy trinh nghiép vu xir Iy hé so trén mai tmcrng,
mang, biéu miu, che dd bdo cdo; tang cuwong giri, nhan vin ban, bao cdo dién
tir tich hop chir ky sb giira cac co quan quan ly nha nuée, cac td chirc chinh tri
- xa hdi va céc doanh nghiép; thuc hién sé héa ho so, Iwu trir ho so cong vigc
dién tir clia cdc co quan nha nude theo quy dinh.,
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+ Phat trién cac img dung, dich vu nghiép vu, chuyén nganh phuc vu néi
bo va két ndi, chia sé dir ligu vai cac he théng théng tin trong va ngoai bd,
nganh, dia phuong theo nhu cau.

+ Déy manh vigc sir dung chit ky so, dinh danh s6, chuyén déi s6 va
niém phong dién tir trong xr ly vén ban hanh chinh, cat giam giay t&, ning
cao hiéu qua quan ly nha nuéc, don gian héa quy trinh nghiép vu.

+ Phat trién cac hé thong lam viéc tai nha, tir xa ctia cac co quan nha nudc,

+ Ung dung manh mé, hiéu quéa céc cong nghé s6 méi nhu dién toan dam
mdy (Cloud Computing), dit liéu lon (Big Data), di dong, internet van vt
(IoT), tri tué nhén tao (Al), chudi khdi (Blockchain), mang xa héi va cac cong
nghé s6 méi trong xay dung, trién khai cdc tng dung, dich vu Chinh phu dién
tir tai bg, nganh, dia phuong.

- Phét trién (g dung, dich vu phuc vu ngudi dan, doanh nghiép:

+ Phat trién, hoan thién Cﬁng Dich vu cong qubc gia, hé thong thong tin
giai quyét thu tuc hanh chinh cép by, cp tinh trén co so hop nhit Céng Dich
vu cong va Hé théng théng tin mot cira dién tir cua cac bd, nganh, dia phuong
dé cung cap dich vu cong tryc tuyen hoan thanh vigc tich ha‘p toan b dich vy
cong true tuyén mirc do 3, 4 lén Cong Dich vu cong quéc gia.

+ Hoan thi¢n Co s& dir ligu vé cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh va Cong tham van dién tir theo Chuong trinh cit giam, don gian hoa
cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai doan 2020 - 2025.

+ Xéy dung cdc kénh twong tac tryc tuyén dé ngudi déan tham gia, giam
sat hoat dong x4y dyng, thyc thi chinh sich, phap luit, ra quyét dinh cla co
quan nha nudec.

+ Phat trién, tich hop cac ung dung thanh toan di¢n tir, da dang héa cac
phuong thire thanh toan khong ding tién mat dé phe cép, tang kha ning tiép
c¢én dich vu thanh toan dién tir mgt cach rong rdi t&i tat ca nguoi dan.

- Xiy dyng, phat trién dé thi théng minh:

+ Phat tnen cdc dich vu c’fc- th] thong minh phu hop dmu k1¢n dac thu,
nhu cau thyc té. U tién phit trién trude cac dich vy giai quy ét céc van dé birc
thiét cua xd héi tai cac do thi nhur tac nghén giao théng, 6 nhiém moi tm{mg,
phét trién du lich, phat trién y té, phat trién gido duc, quan ly trat tur xay dung
va phai bao dam hleu qua, tranh hinh thire, lang phi.

+ Lua chon d6 thi dién hinh cua tinh, thanh phé truc thude Trung wong
dé trién khai thu nghiem mét s6 dich vu trén nén tang do thi théng minh; kip

théi so két danh gia va nhan rong cdc md hinh higu qua, phii hop véi diéu
kién thuc tién.
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IV. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Tang cudng cong tc chi dao, diéu hanh vige trién khai thyc hién cai
cach hanh chinh tir Chinh phi, Thi twéng Chinh phi dén cic b, co quan
ngang bd, co quan thudc Chinh phii va Uy ban nhén dan céc cip.

Tang cudng vai tro, trach nhiém, nang luc cua co quan thudng truc cai
cach hanh chinh cta Chinh phu va céc co quan chi tri trién khai céc ndi dung
cai cach hanh chinh trong Chuong trinh. Cé co ché phan cong, phdi hop
thong nhat, rd tham quyén, trach nhiém cu thé gifta cdc co quan chu tri trién
khai cac noi clung cai cdch hanh chinh dé bao dam Chuong trinh dugce trien
khai dong bé, théng nhét theo 16 trinh va muc tidu da dé ra.

Cac B9 truong, Thu truéng co quan ngang b, Thu truong co quan thuge
Chinh phi va Chi tich Uy I::-an nhén dan tinh, thanh phé tryc thue Trung
uong chju trach nhiém tryc tiép chi dao théng nhat viée thuc hién Chuong
trinh trong pham vi quan ly cua minh; xac dinh cai cach hanh chinh 14 nhiém
vu trong tim, xuyén sudt cua ca nhiém ky cong tac; xay dung ké hoach thuc
hién cuy thé trong timg thai gian, timg linh vire; phén cong rd trach nhiém ctia
timg co quan, to chirc va can b, cdng chire, vién chire; ting cunng kiém tra,
don doc viée thyc hién Chuong trinh. Gén viée danh gia két qua thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh hang ndm véi danh gia trach nhiém, nang lyc
lanh dao, quan ly ctia nguoi dimg déu céc co quan, don vi. Coi trong cong tac
thi dua, khen thuéng trong cai cach hanh chinh.

2. Pdy manh cong téc théng tin, tuyén truyén, nang cao nhan thirc cho
can bg, cong chire, nguoi dan, doanh nghiép va x4 hoi.

Cai cach hd!'lh chinh khéng chi 1a cong viée neng cua hé thong hanh
chinh, ma la yéu cau chung cua toan xa hgi. Vi viy, can ting cudng cong téc
tuyén truyen, ph{} bién thong tin d& moi cén bo, cong chirc va ngudi dan nhan
thirc ding, déng thudn, chap hanh cac chi truong, chinh sich, néi dung cai
cach hanh chinh cua Bang, Nha nuoc. Tang cudng su tham gia cia Mit trin
Td quoc Viét Nam céc cap, cdc td chire chinh tr1 - xa hgi, ngudi din, doanh
nghiép trong vige giam sat, phan bién xa hoi déi véi hoat dong cua cac co
quan hanh chinh, déi ngili can b, cong chirc, vién chire trong thuc thi nhiém
vy, cong vu. Cén phai tiép tuc su dung coéng cu, bién phap thiét thyc dé phat
huy dan chu, thue hién quyén gxam sdt cua nhan dan ddi voi hoat dong cua bd
may hanh chinh, nhu tang cuong lay y kién ngudi dan déi véi viéc xdy dung
thé ché, chinh sach, danh gia tinh 1ha:1. thai d¢ phuc vu cua can bcn cong
chirc; 14y sur hai long cuia ngudi dan, 1§ chire dbi véi chét lwong cung cip dich
vy cdng 13 thuée do chat luong, hiéu qua hoat dong ctua co quan nha nudc.
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-

3. B6 tri d nguon tai chinh va nhén luc cho cai cach hanh chinh.

Huy ddng va bo tri du can b, cong chirc, vién chirc cé ning luc X4y
dung, t6 chirc trién khai thuc hién cdc nhiém vu cai cach hanh chinh. Nang
cao nang luc nghién ciru va chi d&o cua cac co quan co6 trach nhiém gitp
Chinh pht va Uy ban nhén dén cac cap to chitc thue hién nhiém vu cai cach
hanh chinh. Tang cuong dao tao, bdi dudng nang cao nang luc chuyén mén
nghiép vu, k¥ ning cho ddi ngil cong chie trye tiép tham muu nhi¢m vu cai
cach hanh chinh ctia cic bg, nganh, dia phuong. Uu tién bd tri nguén lyc tai
chinh dé trién khai thuc hién cac nhiém vy cai cach hanh chinh.

4. Téng cuong ky luat, ky cuong hanh chinh gﬁn voi tao dong luc cai
cach trong ddi ngii can b, cong chire, vién chire.

Tang cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh, dao dic céng vu tron;:, dol
ngi can b, cong chire, vién chuc di lién voi cac chinh sach dai ngo, dong
vién, khuyen khich can bo cong chire, vién chirc hoan thanh tét nhiém vu va
6 co ché loai bo, bai mién nhimg ngudi khong hoan thanh nhiém vu, Vi pham
ky ludt, mat uy tin véi nhan dan. Tao dong luc cai cach bén trong doi ngii can
bd, cong chirc, vién chirc bing nhiéu bién phap, nhu: Dé cao trach nhiém ca
nhén trong thuce thi cong VU quan tam dén nang cao lgi ich cua ddi ngi can
bd, cong chirc, vién chirc bang chinh sach luong, thuong thoa dang, d6i moi
phuong thirc danh gia can bg, cong chire, vién chic dya trén két qua cong
viéc; co ché, chinh sach khuyen khlc:h vé dao tao, boi dudng, ning cao trinh
dé, ning luc va tao co héi thang tién, phat trién cho nhimg c4 nhén ¢é trich
nhiém, d6i méi, sang tao trong thuc hién cai cich hanh chinh.

5. P6i méi phuong phap theo ddi, dénh gid dinh ky két qua thyc hién
nhiém vu céi cich hanh chinh; thuong xuyén do ludng sur hai long cia nguoi
dan, t chire.

Tiép tuc nghién ciru, hoan thién Bé chi s6 theo doi, danh gid két qua cai
cach hanh chinh hang nim cta co quan hanh chinh céc cap, doi méi, nang cao
chét luong cdng tdc t6 chic danh gi4, x4c dinh Chi sd cai cach hanh chinh
hang nédm cua cac co quan hanh chinh theo huéng toan dién, da chmu cong

khai, minh bach, ting cuong (mg dung cong nghé théng tin, truyén thong
trong danh gia.

Thuong xuyén khao st sy hai long cta nguoi dan, to chire déi véi sy
phuc vu clia co quan hanh chinh nha nude cac cap dudi nhidu hinh thire khéc
nhau, trén céc noi dung quan ly nha nude khic nhau, nhu ban hanh co ché,
chinh séch phap lut; t6 chire thue thi phap luat; cung cap dich vu cong... cua
co quan hanh chinh nha nudc cac cap. Ung dung hi¢u qua cong nghe lhong
tin, truyén théng trong khao sét truc tuyén ngudi dan, to chire dé cung cap
thong tin thudmg xuyén, lién tuc, kip thoi vé tinh hinh phuc vu cua cic co
quan hanh chinh cho Chinh phu va chinh quyén cac cip & dia phuong.
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6. Bay manh {mg dung khoa hoc va cng nghg, nhit 1a cong nghé théng
tin, truyén thong, cong nghe s0 trong hoat dong cua co quan hanh chinh nham
nang cao nang luc, hiéu qua hoat dong, chat lugng phuc vu cla cac co quan
hanh chinh.

V. KINH PHi THU'C HIEN

1. Kinh phi thyc hién Chuong trinh duge bé tri tir ngudn ngén séch nha
nude theo phan cap ngan sach nha nudc hién hanh,

2. Cac bg, co quan ngang bd, co quan thuge Chinh phu, Uy ban nhén dan
tinh, thanh pho truc thude Trung uong bé tri kinh phi thuc hién cac nhiém vy
cua Chucmg trinh trong du toan ngan sich hang nam duoc cap cé thim
quyén giao.

3. Khuyén khich viéc huy dong theo ‘quy dinh cua phap luft cac ngudn
kinh phi ngoai ngén séch trung wong dé trién khai Chuong trinh.

Piéu 2. TH chire thwe hién

1. Cac bg, co quan ngang b, co quan thuée Chinh phu, Uy ban nhan dén
tinh, thanh phé truc thude Trung uong cé trach nhiém:

a) Xay dyng ké hoach cai cach hanh chinh dé trién khai thuc hién
Chuong trinh, bao dam dtng 19 trinh cai cach cia Chinh phii. Can cir diéu
kién cu thé, cac bg, co quan, dia phuong chu dong xay dung, ban hanh
Chuong trmh Ké hoach cai cich hanh chinh giai doan 5 nam hodc ca giai
doan 2021 - 2030 dé td chie thue hién.

b) Lap du toan kinh phi dé thuc hién céc chuung trinh, ké ‘hoach, dé an
va nhiém v cai cach hanh chinh da dugc co quan c6 thdm quyén phe duyet
gui Bo Ké hoach va Piu tu, B4 Tai chinh dé tong hgp va trinh cép cé tham
quyén phé duyét trong du toan ngéan sach nha nudc hang ndm cua bg, nganh,
dia phuong.

c) Dinh ky hang quy, 6 thang, hang nim hogc dot xuét bao cio By Noi
vy tinh hinh thyre hign Chuong trinh theo huéng dan cua Bo Noi vu dé tdng
hop, bao cao Chinh phu, Tha twéng Chinh phu.

d) Bao dam ché dg, chinh sach cho can b, cong chire thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh, kiém sodt thii tuc hanh chinh theo quy dinh cua phap luat.

2. Cac b9, co quan chu tri cac d& an co quy méo qucn: gia duoc néu trong
Phu luc kém theo Nghi quyét nay c6 tréch nhiém phéi hop véi cée b, co

quan co lién quan to chire xdy dung, trinh co quan c6 tham quyén phé duyét
va 10 chire trién khai theo quy dinh.

3. Bo Né6i vu:

a) La co quan thuong tryc 6 chire trién khai thue hién Chuong trinh.
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b) Chu tri trién khai cdc néi dung cai cach tf) chirc b may hanh chinh,
cai cach ché do cOng vy va cai cich chinh sdch tién luong cho cén b, ccmg
chire, vién chire; phéi hgp voi Bo Quéc phong, Bo Cang an trién khai céc noi
dung cai cach chinh sach tién luong cho luc lugng vii trang nhan dan.

¢) Trinh Thu tudng Chinh phu quyét dinh cac giai phép tang cudng cong
tac chi dao diéu hanh, dén déc trién khai thye hién Chuong trinh.

d) Hudng dan cic bg, co quan ngang bd, co quan thude Chinh phu, Uy
ban nhan dan tinh, thanh phé trirc thuge Trung wong xay dung ké hoach cai
cach hanh chinh hang nam.

d) Tham dinh cc d& 4n thi diém céi cach hanh chinh do céc b, co quan
ngang bd, co quan thugc Chinh phu va Uy ban nhén dan cac tinh, thanh pho
trire thude Trung wong xay dung trinh Thu tuong Chinh phu.

e) Hudng din cée b, co quan ngang bg, co quan thuge Chinh phu, Uy
ban nhén dén tinh, thanh pha tryc thuge Trung wong x@y dung béo cdo cai
cach hanh chinh hang quy, 6 thdng va hang nam hoac dot xuat vé tinh hinh
thuc hién Chuong trinh.

g) Kiém tra va tong hop viéc thuc hién Chuong trinh; béao cao Chinh
phu, Tha tuéng Chinh pha hang quy, 6 thang va hang nam hodc dét xuat.

h) Chu tri xay dung, trién khai thuc hién phucmg phap theo déi, danh gia,
xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh hang nim cua céac bg, co quan ngang bd
va Uy ban nhén dén tinh, thanh phé true thude Trung wong.

1) Chu tri xdy dyng, trién khai thyc hién phuong phap do lwong sur hai
long cua ngudi dan doi véi sy phuc vy cia co quan hanh chinh nha nude.

k) Hang nam, td chire boi dudng, tap huan nang cao nang luc cho can bg,
cng chirc thyuc hu;n cong tac cai cach hanh chinh ¢ cac bg, co quan ngang bg,
co quan thuée Chinh phu, Uy ban nhédn dén tinh, thanh phé truc thue Trung
wong. Tang cudng dao tao, bdi dudng nang cao nang luc chuyen mon nghiép
vy, k§ niing va dam bao co ché, chinh sich théa déng ddi v&i doi ngi cén b,
cdng chirc truc tiép tham muu nhiém vu cai cach hanh chinh cua céc bo,
nganh, dia phuong.

1) Chu tri trién khai cong tac thdng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh.
Héang nidm, xiy dung, trién khai ké hoach théng tin, tuyén truyén cai cach
hanh chinh.

m) Dén nam 2025, tién hanh so ket dén nam 2029 tién hanh téng két,
danh gia két qua thyc hién Chuong trinh téng thé.

4. Bo Tu phap:

a) Theo dbi, tong hop viéc trién khai ndi dung céi cach thé ché.
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b) Chu tri trién khai nhiém vu dbi mdi va ning cao chét lugng cong tac
xdy dung, ban hanh van ban quy pham phép luat va to chirc thi hanh phap luét.

c) Chi tri xay dyng va viin hanh ¢6 hiu qua Co sé dit ligu h¢ tich dién
tir, dam bao thong nhat vai Co s dit liéu quoc gia vé dén cu.

5. Véan phong Chinh phu:
a) Chti tri trién khai n6i dung cai cach thu tuc hanh chinh.

b) Chu tri, phdi hep véi céc co quan lién quan trong viéc phat triénr, quén
Iy, van hanh Céng Dich vu céng qubc gia; Tryc lién thong van ban quéc gia;
Hé thong théng tin phuc vu hop va xir Iy cong vigéc cua Chinh phu; Hé thong
thong tin bao cdo quﬁc gia va Trung tdm thong tin, chi dao diéu hanh cla
Chinh pha, Tha tuéng Chinh phi; Hé thong quan 1y co s& dir liéu theo dai vé
thyc hién nhiém vy do Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu giao; hoan thién Co
s dif liéu v& cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh va Cdng tham
van dién tr.

Xéy dung, trinh Thu twéng Chinh phu ban hanh Quy ché quan 1y, vén
hanh khai thic Hé théng thong tin béo cdo qudc gia va Trung tam théng tin
chi dao diéu hanh cia Chinh phi, Thu tuéng Chinh phu.

¢) Chu tri dén ddc céc bg, nganh, dia phuong trong viée dbi méi 18 15i,
phuong thire 1am viée thong qua giri, nhan vin ban dién t, xir Iy hd so cong
viéc va giai quyét thi tuc hanh chinh trén mdi trudng dién tir; didu hanh dua
trén dir ligu s0; theo ddi, danh gia tinh hinh thue hién nhiém vu do Chinh phu,
Thu twéng Chinh phu giao theo thoi gian thuce; tich hop hé théng théng tin
bao cdo bd, nganh, dia phuong vai Hé thong thong tin bdo cdo Chinh phu
hinh thanh Hé thong théng tin béo céo quédc gia.

6. BO Tai chinh:

a) Chu tri tong hop, trinh cép c¢6 thim quyen b tri kinh phi thue hién céc
nhiém vuy céi cach hanh chinh trong du toan chi thuong xuyén ngan sach nha
nuoc hang nam cua cac bg, co quan Trung vong theo quy dinh ciia Luat Ngan
sach nha nude va cde vin ban huéng dén.

_ b) Chu tri xdy dung va hoan thién cac co ché, chinh sach vé déi méi co
ché tu chu tai chinh ctia don vi su nghiép céng lap.

7. Bo Keé hoach va Péu tu:

a) Theo ddi, dén déc cac bd, co quan ngang by, co quan thude Chinh
phﬁ,_ Uy ban nhén dén tinh, thanh phé true thude Trung wong trién khai Nghj
quyet s6 99/NQ-CP ngay 03 thang 10 nam 2017 cia Chinh pht ban hanh
Chuong trinh hanh déng cta Chinh phu thue hién Nghi quyét sé 11-NQ/TW
ngdy 03 thang 6 nam 2017 cta Hoi nghi 1an thir ndm Ban Chép hanh Trung
uong Dang khod XII vé hoan thién thé ché kinh 1€ thi truomg dinh huéng xa
hoi chu nghia.
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b) Chu tri, ph6i hop vai Bo Néi vu téng ht;rp, trinh cap c6 thdm quyén
phén bd kinh phi tir ngan sach trung uong cho cac dé an trong dy toan ngén
sach nha nuée hang nim vé cai cach hanh chinh ciia céce co quan hanh chinh
nha nudc,

¢) Chu tri tong hop, trinh cép ¢6 thim quyén quyét dinh nguén vén hd
trg phat trién chinh thirc (ODA) thuc hién Chuong trinh.

8. BO Thong tin va Tmyen thong:
a) Chu tri trién khai ngi dung phat trién Chinh phu dién tir, Chinh pha sb.

b) Chi dao céc co quan truyén théng ddy manh cong téc thong tin, tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh nha nude giai doan 2021 - 2030,

9. B3 Y té:

a) Chu tri ra soat, lam rd ndi dung quan Iy nha nudc vé cung cap dich vu
y té. P6i méi td chic, quan ly, nang cao chit lrong, hiéu qua hoat dong cua
cac don vi sy nghiép cong lap trong linh vyc y té.

b) Chu tri xay dung va hudéng dan viéc thue hién phurong phép do luong
muic do hai long cia nguoi dan dbi véi dich vy v té cong.

¢) Chii tri d6i méi chinh séch bao hiém y té.
10. B§ Gido duc va Pao tao:

a) Cha tri ra soat, 1am 5 ndi dung quan ly nha nudc vé cung cap dich vy
gido duc. D6i mai td chir, quan Iy, ndng cao chat lirong, hiéu qua hoat dong
cua cée don vi su nghiép cong lap trong linh vuce gido duc va dio tao.

b) Chi dao ra soidt, sap xep hé thong mang ludi tnmrng, Iu'p mém non,
pho thong, dai hoc, dam bao tinh gon, hiéu qua gan voi co cau lai va nang
cao chit lwong ddi ngti can bo quan ly, gido vién va ngudi lao dong clia nganh
theo tinh thin Nghi quyet s0 19-NQ/TW ngay 25 thang 10 nam 2017, Hoi
nghi lan thi sau, Ban Chap hanh Trung wong Bang khéa XTI vé tiép tuc doi
méi h¢ théng t6 chire va quan Iy, ndng cao chit lwong va hiéu qua hoat dong
cua céac don vi sy nghiép cong lap.

¢) Chu tri xdy dung va hudéng dan viéc thuc hién phuong phap do luong
mure do hai long ciia ngudi dan déi véi dich vu gido duc cong.

11. B§ Lao déng - Thuong binh va Xa héi:

a) Chu m ra soat, lam r6 ngi dung quan Iy nha nude vé cung cap dich vu
gido duc nghé ngh:ep DPéi méi t6 chire, quan ly, ndang cao chat Im;mg,

hi¢u qua hogt dong cia cac don vi su nghiép cong 1ap trong linh vire gido duc
nghé nghiép.
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b) Chu tri cai cach chinh sach tién luung.déi voi nguoi lao dong trong
cac loai hinh doanh nghiép, chinh sach bao hiém xa hgi va uu dai nguoi co
cdng; phdi hop véi Bo Noi vu trién khai cai cach chinh séch tién luong cho
can bg, cong chire, vién chic.

12. B6 Khoa hoc va Cong nghé:

a) Chu tri, phoi hop véi Bo Tai chinh dé xuat hoan thién cic quy dinh
phéap lugt vé d6i méi co che tai chinh cho hoat déng khoa hoc va cdng nghé,
doi moi sang tao.

~ b) Nghién ciru, dé xuit céc giai phép d6i méi 16 chire, quén 1y, nang cao
chat lugng, hi¢u qua hoat dong va co ché ty chu cua cée to chirc khoa hoc va
cong nghé cong lap.

13. B§ Viin ho4, Thé thao va Du lich:

Thye hién ra sodt cac co ché, chinh séch xa hgi hda hién hanh, phdi hop
vai Bo Tai chinh va cac b, nganh, dia phwong dé xuat, tham muu cho cép ¢6
thdm quyén ban hanh céc vin ban méi hoic sira dbi, bd sung cac vin ban quy
pham phap ludt hién hanh dé ddy manh céng tic xa héi hoa trong cac hoat
dong van hoa, thé thao va du lich phu hop véi diéu kién cua dét nuée. Xay
dung trinh Tha tuéng Chinh phi ban hanh danh myc dich vu su nghiép cong
co ban, thiét yéu trong linh vire van hoa, gia dinh, thé thao va du lich.

14, Bo Cong an:

a) Chu tri trién khai, van hanh, khai théc va cdp nhét ¢6 hiéu qua Co s
dir ligu quoc gia v€ dan cu, Co sa dir liéu cin cude cong dan. Cha tri quan 1y
xdc thyre va dinh danh dién tir qua Co s& dir lidu qude gia vé dén cu thdng qua
Hé thong do Bo Cong an xy dung.

b) Nghién ctru, dé xuat déi méi cong tic quan 1y cu tri theo hudng hién
dai voi 16 trinh, bude di pha hop.

15. Bd Qude phong:

Nghién ctru, doi méi céng tic kiém soat xuit, nhip canh, tién 16 kidm
504t tu déng,gthuc hién thu tuc trén moi trrong dién tir tao thuén loi cho céc
hoat ddng xudt, nhap canh qua céc cira khéu do bo quan ly.

16. Thong tan xa Viét Nam, Dai Tiéng n6i Viét Nam, Dai Truyén hinh
Viét Nam, Cong Théng tin dién tir Chinh phi, cac co quan thong tin, bdo chi
Trung wvong va dia phuong: Xay dung chuyén muc, chuyén trang vé cai cach
hanh chinh de tuyén truyén Chuong trinh va tiép nhan ¥ kién phan hdi cua
ngudi dan, doanh nghiép, céc co quan, t6 chitc vé cai cich hanh chinh cia cac
b0, co quan ngang b, co quan thuge Chinh phu, Uy ban nhan dan cac cap.
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Pidu 3. Hiéu lwc va trdach nhiém thi hanh
1. Nghi quyét nay c¢6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh.

2. Cac B truong, Thu trudng co quan ngang bd, Thu trudng co quan
thuge Chinh phu, Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thuée Trung
wong va cic co quan, t6 chirc, ca nhin c6 lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh
Nghi quyét nay./.

Noi nhin: TM. CHINH PHU

- Ban Bi thrr Trung wong Déng;
- Thil tuéng, cdc Phé Thi tuémg Chinh phi KT THU TUONG

- Céc b§, co quan ngang bd, cic co quan thuge Chinh phu; p
- HDND, UBND ciic tinh, thanh ph tric thuge Trung wong; #

- Viin phong Trung wrong vé céc Ban ciia Dang;

- Vin phong Tong Bi thu;

- Vin phong Chu tich nirée;

- Viin phong Qudc héi;
- Toa én nhin dén t6i cao;

- Vién kiém sat nhén din téi cao;

- Kiém toan nha nuéc;

- Uy ban Trung wong Mit trin Té quéc Viét Nam;

- Co quan Trung wong clia cac doan thé;

- VPCP: BTCN, céc PCN, Trg ly TTg, TGP Céng TTDT
cac Vu, Cuc, don vj trire thude:

- Lwu: VT, KSTT (02).vra 98

Truong Hoa Binh
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o, = CO QUAN | THOI GIAN
SET TEN-DEAR CHUTRI | HOAN THANH
Dé 4n nghién ctru md hinh, co céu t chire
Chinh phii trong boi canh day manh phat trién —
L Chinh pht dién tir, Chinh pha so6 va thich g Bo Noi vy 2024
voi cude Céch mang céng nghiép lan thir tu
De an sap xép don vi hanh chinh cdp huyén,
cap x& va thi diém sap xép don vi hanh chinh o
> cap tinh giai doan 2022 - 2025, dinh huéng S6Notvy 2i24
dén nim 2030
bé an lién thong can bd, cong chirc cap xa
3. | véi cép huyeén, cép tinh tién téi phan dinh can B Noi vu 2022
b, cong chire trung wong va dia phuong
Deé an nghién ciru mé hinh 18 chirc céc co
4. | quan djc 18p c6 chire nang thuc thi phap luét Bé Noi vu 2024
trén mot so linh vuc
De an “Péi méi tb chire, co ché quan Iy, co| Bo Khoa
5. | ché tu chu cua cic té chic khoa hoc va cong hoc va 2022
nghé cong lap” Cong nghé
Dé 4n “Xac dinh chi sb cai cich hanh chinh
6. | cua cac bd, co quan ngang bg va Uy ban nhén Bo Noi vu 2022
din céc tinh, thanh pho trye thuge trung vong”
Dé an “Thi diém thue hién hgp dong hanh
7. |chinh trong cdc co quan hanh chinh nha Bo Noi vu 2024
nuoc”
| Ban Chi dao
| Dé an “Cai cach tong thé chinh sach tién lwong, | cai cach Thue hién th
8. | bao hlem xd hoi va tro cap uu diil ngudi ¢d | chinh sach W n::nl =
Y 10 trinh
cong” tién luong

nha nudc
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Pé 4n “Phén cép trong giai quyét thi
chinh”

2022

10.

P& 4n “Tang cudmg nang hue ddi ngii’can bo,
cong chire chuyén trach thuc hién eéng tac
cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 20307

2022

11.

Pé an “Hé théng tmg dung cong nghé théng
tin danh gia cai cach hanh chinh va do ludng
su hai 1ong ctia ngudi dan déi véi si phuc vy
cua co quan hanh chinh nha nudc giai doan
2021 - 2030™

B& Noi vu

2022

12.

D:’:% an “Do ludng sy hai long cia ngudi dan
doi vai dich vu y té cong”

Bo Y té

2022

13.

Dé an "DPo luwong su hai long cua ngudoi dan
Le g . P -
doi voi dich vu gido duc cong”

Bé Giao duc
va Pao tao

2022

14.

De an “Ddi moi phuong phap dénh gia chét
luong hoat dong cia t6 chirc hanh chinh dua
trén ket qua”

Bo Noi vu

2024

15.

Pé an “Lién thong trong cong tac danh gia
dang vién va danh gid can bg, cong chire,
vién chire”

Bé Noi vu

2024

16.

Pé an md hinh t6 chirc chinh quyén dé thi
truc thude cap tinh

Bé Néi vu

2022
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